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INFORMAZIONI PERSONALI Silvia Turco Civer 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

Dal 01/07/25 ad oggi Coordinatore Area Terapie Oncologiche sede di San Vito e di Pordenone 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Coordinamento dell’area terapie oncologiche di Pordenone e di San Vito attraverso la 

gestione del personale infermieristico, personale di supporto e personale con ruolo 

amministrativo;  gestione e programmazione dell’attività assicurando la qualità delle 

cure e la sicurezza, conformemente agli standard professionali ed alle normative 

vigenti; promozione della formazione continua di tutto il personale per 

l’aggiornamento delle competenze; coordinazione della comunicazione interna 

attraverso la gestione dei conflitti e delle relazioni; gestione e supporto della 

turistica; organizzazione dei servizi garantendo la corretta erogazione degli stessi; 

collaborazione con tutti i servizi ASFO. 

Dal 06/12/24 al 01/07/25 Responsabile della Qualità dell’Unità di Raccolta del Programma Trapianti del CRO di 

 Aviano 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Gestione del sistema qualità dell’unità di raccolta; rilevazione, gestione ed analisi 

delle  “non conformità” riscontrate nell’unità di raccolta e di processazione, 

attivazione di azioni correttive e di miglioramento; preparazione e partecipazione agli 

annual report  e ai trimestral report indetti dal programmi trapianti in qualità di 

relatore per l’unità di raccolta; gestione strumentazione specifica  e della procedura 

stessa di raccolta di cellule staminali ematopoietiche a scopo di trapianto autologo; 

gestione, revisione e recepimento di procedure ed istruzioni operative. 

Collaborazione con tutto il personale afferente al programma trapianti del CRO. 

Dal 10/09/24 al 01/07/25 Infermiera presso il Dipartimento  Medico 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Affiancamento e supporto temporaneo al coordinatore del reparto con 
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mantenimento di ruolo attivo presso l’Unità Operativa SOSd Trattamento Cellule 

Staminali per le Terapie Cellulari (TCS-TC) in occasione di raccolte aferetiche di cellule 

staminali e per le attività inerenti il Sistema Qualità della SOSd. 

Dal 09/01/23 al 10/09/24 Infermiera presso il Dipartimento di Ricerca e Diagnostica Avanzata dei Tumori, SOSd 

Trattamento Cellule Staminali per le Terapie Cellulari (TCS-TC) 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Raccolta tramite aferesi delle Cellule Staminali Ematopoietiche (CSE) a scopo di 

trapianto autologo; monitoraggio del paziente durante la procedura di aferesi, del 

catetere femorale, dell’emergenza e degli eventi avversi con relativo trattamento per 

la parte di competenza; gestione dei separatori cellulari incluso il montaggio del kit; 

tracciabilità del prodotto aferetico, etichettatura e utilizzo dei gestionali dedicati 

quali e-Delphyn e programmi di interfaccia con i separatori cellulari; utilizzo del 

sistema per la gestione della Qualità (Qualibus), rilevazione e gestione di non 

conformità, azioni correttive, azioni di miglioramento, recepimento procedure e 

istruzioni operative, utilizzo modulistica. 

Dal 01/01/22 al 10/09/24   Infermiera presso la SOC di Immunopatologia e Biomarcatori Oncologici 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Gestione ed esecuzione di prelievi ematici da vena periferica, picc e PORT e lavaggio 

accessi venosi centrali; gestione dell’acquisizione e presa in carico di tutti i campioni 

biologici nello specifico gestionale (applicativi INSIEL); gestione ed esecuzione di 

tamponi di sorveglianza nasofaringei per Sars-Cov2. 

Dal 01/01/21 al 31/12/21   Infermiera presso Direzione Sanitaria 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Collaborazione alla gestione ed esecuzione tamponi nasofaringei, previa valutazione 

stato di salite ed anamnesi, per casi covid-19 sospetti di pazienti ed operatori, 

organizzazione e gestione del TRIAGE COVID allestito all’ingresso dell’istituto, 

supporto alla turistica.  

Dal 01/10/13 al 31/12/20   Infermiera presso area terapie 4° dente di pettine, Dipartimento Medico 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 
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gestione del percorso clinico terapeutico assistenziale del paziente in chemioterapia 

in regime ambulatoriale; gestione della documentazione clinica, esecuzione di 

prelievi ematici da vena periferica e/o accessi venosi centrali, valutazione 

dell’idoneità dei risultati ematochimici per l’esecuzione del ciclo chemioterapico; 

somministrazione della chemioterapia in regime ambulatoriale, terapie di supporto  e 

trasfusioni di emocomponenti in pazienti instabili; -gestione in autonomia delle liste 

di lavoro e organizzazione attività giornaliera.  

Dal 01/04/08 al 01/10/13   Infermiera reparto di Oncologia medica Degenze, Dipartimento Medico 

CRO di Aviano 

Via F. Gallini 2 

Presa in carico di pazienti adulti e pediatrici, sottoposti a radioterapia e a 

chemioterapie convenzionali e sperimentali; gestione, attraverso l’educazione al 

paziente, di effetti collaterali precoci e tardivi determinati da entrambi i trattamenti; 

gestione e accompagnamento del paziente attraverso le cure palliative e sedazione 

nella fase terminale di vita; presa in carico e gestione di pazienti con neoplasie HIV-

correlate. 

Dal 02/01/08 al 31/03/08   Infermiera a tempo determinato e parziale presso studio medico associato 

 Studio medico associato di Aviano 

Via Sacile 28, Aviano 

Gestione e programmazione attività ambulatoriale ed agende, attività di front office; 

medicazioni semplici, rimozioni suture e somministrazione di terapia sottocutanea; 

gestione documentazione clinica ed archiviazione. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

25 giugno 2024 Master di I livello in “Management per le funzioni di coordinamento nell’area delle 

professioni sanitarie” 

Unipegaso 

Sviluppo di competenze gestionali, di leadership, di management ed organizzative in 

ambito sanitario per un’efficace gestione dei processi, del team e delle risorse; 

acquisizione di competenze per il miglioramento della qualità e della sicurezza dei 

servizi e per l’applicazione di strategie efficaci di clinical governance.  

Ott. 2004 – nov. 2007 Laurea in Infermieristica 

Università degli Studi di Udine – sede di Pordenone 
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Conseguimento della Laurea in Infermieristica in data 30/11/2007 con votazione 

105/110.  

Acquisizione di obbiettivi formativi previsti dal corso di laurea quali promozione e 

mantenimento della salute, organizzazione e continuità dell’assistenza, sicurezza e 

controllo del rischio nei contesti di presa in carico, relazione di aiuto, applicazione e 

gestione dei percorsi diagnostico terapeutici, educazione del paziente e metodologie 

di intervento nella comunità, metodi clinici e prove di efficacia. 

25 giugno 2004: Diploma di maturità presso Liceo Scientifico ad indirizzo biologico 

Istituto E. Vendramini, Pordenone 

Conseguimento del diploma di maturità presso l’Istituto E. Vendramini, Liceo 

Scientifico con indirizzo biologico “progetto Aretusa” con votazione 100/centesimi. 

Acquisizione di competenze tradizionali dell’indirizzo scientifico con particolare 

sviluppo di conoscenze laboratoriali e sperimentali nelle materie dell’area biologico-

sanitaria. 

COMPETENZE PERSONALI 

Lingua madre Italiano 

Lingua straniere indicare lingue straniere conosciute attraverso la scheda di autovalutazione in cui   

• A1 e A2 indica Utente livello base  

• B1 e B2 indica Utente livello autonomo  

• C1 e C2 indica Utente livello avanzato  

Lingue straniere Comprensione 

Ascolto 

Comprensione 

Lettura 

Parlato 

Interazione 

Parlato 

Produzione 

orale 

Produzione 

Scritta 

Inglese B2 B2 B2 B2 B2 

 

Competenze comunicative: buona capacità di comunicare in modo chiaro e comprensibile con pazienti e familiari, 

tenendo conto delle esigenze. Gestione della relazione nel percorso clinico assistenziale del paziente 

oncologico italiano e straniero (comunicazione in lingua inglese) sottoposto a trattamento chemioterapico e 

dei familiari; educazione al paziente in merito ai vari trattamenti somministrati con i relativi effetti collaterali 

e gestione degli stessi. Buona capacità di lavorare in equipe, collaborando con diverse figure professionali. 

Buona capacità di ascolto attento di pazienti, familiari e professionisti, atteggiamento epatico nelle relazioni 

con professionisti e pazienti. Capacità di utilizzare linguaggi e strumenti di comunicazione appropriati per le 

diverse situazioni e popolazioni per garantire comprensione e collaborazione. Capacità di gestire i conflitti 

mantenendo atteggiamento professionale e rispettoso al fine di migliorare le relazioni con pazienti e 
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colleghi. 

 

Competenze organizzative e gestionali: capacità di gestire correttamente le priorità assistenziali in modo efficace, 

garantendo cure di alta qualità, nel rispetto degli standard e della normativa vigente; capacità di organizzare il lavoro 

in modo efficiente, assegnando compiti e responsabilità ai vari membri del team, capacità di leadership, motivando 

e supportando i vari membri del team, capacità di identificare e gestire rischi ed incidenti implementando misure 

preventive e protettive; capacità di gestione efficiente delle risorse, assicurando un utilizzo ottimale di risorse 

umane, materiali e finanze;  capacità di pianificare ed implementare piani di cura individualizzati per pazienti, 

assicurando cure di alta qualità;capacità di valutare e migliorare la qualità delle cure, implementando misure per 

migliorare gli esiti e la soddisfazione dei pazienti.  

 

Conoscenza degli applicativi: utilizzo di programmi informatici con buona conoscenza del pacchetto Office e 

programmi specifici del reparto quali: programma G2, Programma G3, Programma per gestione del PattCall. 

Buona capacità di utilizzo di vari applicativi quali INSIEL, Qualibus, e-Delphin e altri programmi di interfaccia 

dei separatori cellulari. Buona capacità di navigazione online. 

              Buon utilizzo del sistema di gestione qualità “QUALIBUS” e dell’applicativo Log80.  

 

             Patente di guida:  Patente B. 

 

           Ulteriori informazioni: attività di docenza presso l’Università degli Studi di Udine, sede di Pordenone, in 

            qualità di Infermiera Esperta Covid-19: lezione frontale in aula in tema COVID-19, cenni storici relativi alla 

           malattia, valutazione ed individuazione segni e sintomi, modalità di trasmissione del Virus, dispositivi di         

           protezione individuale da utilizzare in presenza di infezione da COVID-19 e altre malattie infettive a 

           trasmissione aerea, modalità di vestizione e vestizione in sicurezza senza contaminazione dell’operatore.  

           L’esperienza del CRO di Aviano. 

 

           Intervento in qualità di Relatore al Convegno tenutosi a Udine in data 13/12/21 dal titolo “GIORNATA 

            REGIONALE SULLA SICUREZZA E LA QUALITA’ DELLE CURE 2021” con la seguente tematica: “Organizzazione  

           del triage per SARS-CoV-2 e COVID-19 presso il Centro di Riferimento Oncologico di Aviano”.    

  

            Partecipazione a studio NIV-EC, in corso nel 2020, in qualità di Co-Investigatore dal titolo: “Clinical results 

           Of the effectiveness of verbal versus written and verbal information about nausea and vomiting in 

           patients receiving chemotherapy”. 
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           Collaborazione annuale dal 2014 al 2018 con l’Università degli Studi di Udine, sede di  

            Pordenone: intervento in aula attraverso lezione frontale dimostrativa ed educativa in qualità di infermiera 

           esperta in ambito oncologico, sulla gestione degli Accessi Venosi Centrali (Picc, PORT e Midline) e 

           spandimento di antiblastici nell’ambiente. 

 

           Intervento in qualità di docente relatore all’evento “L’assistenza infermieristica del paziente oncologico” 

           tenutosi a Pordenone in data 29/09/12. 

 

 

 

 

La sottoscritta con la presente: 

• autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 
196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali. 

• dichiara di essere informata che il presente documento sarà pubblicato nel sito web dell’Istituto in apposita 
sezione di Amministrazione Trasparente 

• dichiara che, a norma del D.P.R. n. 445/2000, le informazioni contenute nel presente curriculum vitae 
corrispondono al vero. 

 

 
Il Dichiarante 

Turco Civer Silvia 
firmato 

 

Pordenone 30/08/2025 

 

 

Documento originale firmato conservato presso la SOC AGLGRU 


