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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
del Dirigente Responsabile del Centro di Risorsa

“GESTIONE DELLE TECNOLOGIE CLINICHE,
TECNICO-STRUTTURALI E INFORMATICHE”

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE DATA

n. 74 07/03/2022

Il Dirigente Responsabile del Centro di Risorsa “Gestione delle Tecnologie Cliniche, Tecnico-
Strutturali e Informatiche”, adotta la presente determinazione

OGGETTO:

SERVIZIO SOFTWARE PER LA GESTIONE INFORMATIZZATA DEL CICLO DI VITA
DELLE CREDENZIALI COMPRENSIVO DELLE ATTIVITA DI MESSA IN SERVIZIO E
MANUTENZIONE PER IL PERIODO 2022-2025 DA DESTINARE ALLA S.0.C. GESTIONE
DELLE TECNOLOGIE CLINICHE, TECNO-STRUTTURALI E INFORMATICHE.
AFFIDAMENTO DIRETTO Al SENSI DELL'ART. 36 C.2 LETT. A) DEL D.LGS. 50/2016
COME MODIFICATO DA ULTIMO DAL D.L. 772021 CONVERTITO CON
MODIFICAZIONI, DALLA L. 1082021 ALLA DITTA H.T.S. HI TECH SERVICES S.R.L.
IMPORTO € 30.000,00 + IVA. CIG Z46349967B.
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OGGETTO: Servizio software per la gestione informatizzata del ciclo di vita delle credenziali
comprensivo delle attivita di messa in servizio e manutenzione per il periodo 2022-
2025 da destinare alla S.O.C. Gestione delle Tecnologie Cliniche, Tecno-Strutturali e
Informatiche. Affidamento diretto ai sensi dell'art. 36 c.2 lett. a) del D.Lgs. 50/2016
come modificato da ultimo dal D.L. 77/2021 convertito con modificazioni, dalla L.
108/2021 alla ditta H.T.S. Hi Tech Services s.r.l. Importo € 30.000,00 + IVA. CIG
746349967B.

IL DIRETTORE DELLA S.O.C. “GESTIONE DELLE TECNOLOGIE CLINICHE,
TECNICO-STRUTTURALI E INFORMATICHE”

Premesso che:

— in Istituto vi ¢ un’ampia diffusione ed utilizzo di sistemi informatici che gestiscono dati
personali, che devono essere trattati secondo quanto espresso dalle norme relative alla Privacy
e linee guida relative alla sicurezza informatica (Agid), prevedendo una gestione sempre piu
accurata e sicura della distribuzione delle credenziali di accesso ai vari sistemi informativi;

— Dattuale gestione del ciclo di vita delle credenziali di questo Centro di Riferimento
Oncologico ¢ basata su un flusso essenzialmente cartaceo, che prevede 1’utilizzo di apposita
modulistica inviata all’ufficio Sistemi Informativi;

— tra gli obiettivi di budget 2021 veniva rilevata la necessita di adottare meccanismi di controllo
e verifica del corretto utilizzo delle credenziali assegnate al personale dipendente;

— il volume di richieste di abilitazione ¢ in costante aumento e che per la gestione informatizzata
del ciclo di vita delle credenziali risulta necessario provvedere all’acquisto di un servizio
software dedicato;

Dato atto che per I’acquisizione in argomento non sono attive convenzioni CONSIP
relativamente a servizi comparabili con quello in oggetto e che I’Azienda Regionale di
Coordinamento per la Salute (ARCS) di Udine non ha attivato alcuna convenzione per la fornitura
in oggetto.

Tenuto conto che presso altre Aziende del Servizio Sanitario Regionale viene utilizzato un
sistema per la gestione informatizzata delle credenziali in grado di rispondere alle esigenze e che lo
stesso viene realizzato e commercializzato dalla ditta HTS Hi-Tech Services s.r.l. di Udine e della
necessita di garantire uniformita tecnologica, integrazione con gli applicativi regionali del SISSR
con I’opportunita di sfruttare le esperienze e competenze gia maturate nello stesso ambito;

Accertato che per I’acquisizione in argomento, inferiore a € 139.000,00, ¢ possibile procedere
con I’affidamento diretto anche senza previa consultazione di piu operatori economici, ai sensi
dell’art. 36 del D.Lgs. 50/2016 come modificato da ultimo dal D.L. 77/2021 convertito con
modificazioni, dalla L. 108/2021;

Considerato che la categoria merceologica ¢ presente nella piattaforma Consip Mercato
Elettronico per le Pubbliche Amministrazioni (MePA) al bando “Beni-Informatica, Elettronica,
Telecomunicazione ¢ Macchine per ufficio” ¢ stata richiesta, tramite il portale MePA, offerta alla
ditta HTS Hi-Tech Services s.r.l. di Udine, per il servizio in oggetto (periodo 2022-2025) con
importo da ribassare fissato in € 30.300,00;

Acquisito a quindi il documento di offerta della ditta HTS Hi-Tech Services s.r.l. di Udine,
relativo alla trattativa diretta TD n. 1980569 per un importo contrattuale complessivo del servizio
software per il periodo 2022-2025 pari ad € 30.000,00 + IVA (considerando la soglia di 1200 utenti
comprensivo di attivita di analisi, integrazione, installazione, configurazione, formazione, collaudo
del software), come di seguito specificato e riassunto:
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Oggetto Durata Importo complessivo

Canone quadriennale prodotto software I A M — Modulo 48 mesi €19.200,00 + LV.A.
base
Canone quadriennale prodotto software I A M — Modulo 48 mesi €3.600,00 + LV.A.
Provisioning
Attivita  di  analisi, integrazione, installazione e 48 mesi €4.450,00 + LV.A.
configurazione sofiware
Attivita di supporto applicativo da parte di analista 48 mesi €2.750,00 + LV.A.
Senior

Totale €30.000,00 + LV.A.

Moduli opzionali eventualmente acquisibili dall’istituto:

Oggetto Durata Importo complessivo
Opzione Modulo Hardware 48 mesi €4.000,00 + LV.A.
Opzione Pacchetto 2500 sms aggiuntivi per modulo €350,00 + LV.A.
provisioning
Opzione Pacchetto 5000 sms aggiuntivi per modulo €4.450,00 + LV.A.
provisioning
Opzione Modulo Business Intelligence personalizzato 48 mesi €4.800,00 + LV.A.

Vista la nota prot. n. 2901/GeTec d.d. 16.02.2022 con cui la societa affidataria chiarisce anche
le modalita di back-up e la nota prot. 3541/GeTec d.d. 24.02.2022 con cui viene ritrasmessa
I’offerta economica aggiornata prevedendo un costo del canone di manutenzione per gli eventuali
successivi quattro anni pari ad € 25.600,00 + IVA (comprendente n. 4 giornate di analista senior);

Vista la relazione tecnica agli atti che esprime parere di idoneita tecnica e congruita
economica alla proposta presentata dalla ditta in relazione all’entita degli interventi e alla tipologia
del servizio prestato anche con analoghi servizi aggiudicati;

Ritenuto pertanto opportuno disporre del medesimo software denominato “IAM.” gia in uso
presso altre aziende del SSR, garantendo una sua e veloce ed efficace messa in produzione del
sistema;

Accertato che la ditta summenzionata ha presentato I’autocertificazione dei requisiti di natura
generale di cui all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 debitamente sottoscritta;

Verificato, altresi, ai sensi dall’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.:
— che la ditta in argomento ¢ in regola con gli adempimenti contributivi, come si evince dal
DURC on Line n. prot. INAIL 30264029 del 22.11.2021, con scadenza 22.03.2022;
— che non sussistono annotazioni riservate presso il Casellario informatico dell’ Autorita Nazionale
Anticorruzione;

Ritenuto, per 1 motivi sopra esposti, di affidare direttamente, ai sensi dell’art. dell'art. 36 c.2
lett. a) del D.Lgs. 50/2016 come modificato da ultimo dal D.L. 77/2021 convertito con
modificazioni dalla L. 108/2021, il servizio software per la gestione informatizzata del ciclo di vita
delle credenziali, denominato “IAM”, comprensivo delle attivita di messa in servizio e
manutenzione per il periodo 2022-2025 come offerto in data 21.01.2022 dalla ditta HTS Hi-Tech
Services s.r.l. di Udine — Trattativa Diretta MePA n. 1980569 e successivo prot. 3541/GeTec d.d.
24.02.2022 per un importo complessivo di € 30.000,00 + .V.A_;

Accertata la regolarita istruttoria tecnica e contabile, nonché la compatibilita con la vigente
normativa in materia;

Visto il D.Lgs. 30.12.1992, n. 502 “Riordino della disciplina in materia sanitaria, a norma
dell’articolo 1 della L. 23 ottobre 1992, n. 421.” € s.m.1.;
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Visto il D.Lgs. 16.10.2003, n. 288 “Riordino della disciplina degli Istituti di ricovero e cura a
carattere scientifico, a norma dell articolo 42, comma 1, della L. 16 gennaio 2003, n. 3.” ¢ s.m.1.;

Vista la L.R. 10.08.2006, n. 14 “Disciplina dell’assetto istituzionale, organizzativo e
gestionale degli istituti di ricovero e cura a carattere scientifico “Burlo Garofolo” di Trieste e
“Centro di Riferimento Oncologico” di Aviano.” e s.m.i.;

Visto il D.Lgs. 18.04.2016, n. 50 e s.m.i.;

Vista la L.R. 17.12.2018, n. 27 “4ssetto istituzionale e organizzativo del Servizio sanitario
regionale.”;

Vista la L.R. 12.12.2019, n. 22 “Riorganizzazione dei livelli di assistenza, norme in materia di

pianificazione e programmazione sanitaria e sociosanitaria e modifiche alla legge regionale
26/2015 e alla legge regionale 6/2006;

Giusta Deliberazione del Direttore Generale n. 246 del 06.06.2019;

DETERMINA

per le ragioni in premessa specificate, che qui si intendono tutte confermate e costituenti parte
integrante e sostanziale anche del dispositivo:

1. di affidare direttamente, ai sensi dell’art.36 c.2 lett.a) del D.Lgs. 50/2016 come modificato da
ultimo dal D.L. 77/2021 convertito con modificazioni, dalla L. 108/2021, il servizio software
“IAM” per la gestione informatizzata del ciclo di vita delle credenziali comprensivo delle
attivita di messa in servizio e manutenzione per il periodo 2022-2025 come offerto in data
21.01.2022 dalla ditta HTS Hi-Tech Services s.r.l. di Udine — Trattativa Diretta MePA n.
1980569 e successivo prot. 3541/GeTec d.d. 24.02.2022 per un importo complessivo pari ad €
30.000,00 + IVA e come di seguito riassunto:

Oggetto Durata Importo complessivo

Canone quadriennale prodotto sofiware [ A M — Modulo 48 mesi €19.200,00 + 1.V A.
base
Canone quadriennale prodotto software I A M — Modulo 48 mesi €3.600,00 + LV.A.
Provisioning
Attivita  di  analisi, integrazione, installazione e 48 mesi €4.450,00 + LV.A.
configurazione software
Attivita di supporto applicativo da parte di analista 48 mesi €2.750,00 + LV.A.
Senior

Totale €30.000,00 + LV.A.

Moduli opzionali eventualmente acquisibili dall’istituto:

Oggetto Durata Importo complessivo
Opzione Modulo Hardware 48 mesi €4.000,00 + LV.A.
Opzione Pacchetto 2500 sms aggiuntivi per modulo €350,00 + LV.A.
provisioning
Opzione Pacchetto 5000 sms aggiuntivi per modulo €4.450,00 + LV.A.
provisioning
Opzione Modulo Business Intelligence personalizzato 48 mesi €4.800,00 + LV.A.

2. che ai sensi del D. Lgs. 50/2016 le funzioni di Responsabile del Procedimento (RUP) e quelle di
Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) saranno svolte rispettivamente dai tecnici S.O.C.
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Gestione delle Tecnologie Cliniche, Tecnico strutturali ed informatiche ing. Dimitri Troncon e
ing. Martina De Luca;

3. di imputare la spesa complessiva di € 36.600,00 (€ 30.000,00 + € 6.600,00 per IVA) per la
fornitura del servizio in argomento al budget di risorsa 315SH&SOFTWAR a valere sul conto n.
310.200.200.100.0.0. “Canoni hardware e software" nei limiti e per 1 Bilanci in parte corrente
degli esercizi di rispettiva competenza per il quadriennio 2022-2025;

4. di disporre che il presente atto venga pubblicato all’Albo Informatico on-line del CRO, in
apposita area del sito WEB della stazione appaltante.

Allegati: n. --

per nomina del Direttore Generale
IL DIRETTORE DELLA S.O.C. “GESTIONE DELLE TECNOLOGIE CLINICHE,
TECNICO-STRUTTURALI E INFORMATICHE”
- Ing. Dimitri Troncon -
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
REGIONE FRIULI VENEZIA GIULIA

IRCCS CENTRO DI RIFERIMENTO ONCOLOGICO DI AVIANO

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE NELL’ALBO ON-LINE
Copia della presente determinazione viene pubblicata nell’Albo on-line del C.R.O. per 15 giorni consecutivi

dal 07/03/2022, ai sensi dell’art. 32, comma 1, della Legge 18.06.2009, n. 69.

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA

La presente determinazione ¢ divenuta esecutiva il 07/03/2022, ai sensi del combinato disposto degli

artt. 46 e 50 della L.R. 19.12.1996 n. 49.

Copia della stessa viene notificata a:

- UFFICIO TECNICO

L’ INCARICATO
Aviano, 1i 07/03/2022 Silvia Pivetta
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